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Abstract. Based on the perspective of social interaction theory, this paper analyses the impact of
organizational environment on employees' life values, introduces the concept of realization degree
of life values, and constructs a comparative study model of employees' life values and their
realization degree on organizational citizenship behavior. Through 529 paired data analysis, it is
found that the higher the degree of realization of employees' life values, the more positive
organizational citizenship behavior employees have.
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	员工人生价值观及其实现度对组织公民行为的对比研究
	朱青松，舒娅
	（四川大学商学院，四川 成都 610064）
	引言
	价值观的研究一直是学术界研究的热点。其概念界定一直不太清晰，直到Kluckhohn（1951）P[1]P提出：价值观是一种外显或内隐的，是有关什么是“值得的”的看法，它影响了人们对行为方式、手段和目标的选择，是“一种影响选择的建构”，至此，对价值观的理解才基本达成一致。
	在组织内部，员工会产生一种与组织环境交互的行为——组织公民行为，能够促进组织内部的沟通互动，激发积极的员工行为，提高整个组织效率。早在1983年，国外研究者Organ和 Bateman，就认为组织公民行为是对企业或组织有利的行为，这一系列行为并不受到正式的规章制度约束，更多的是一种自发的、内省的个体行为P[2-3]P。现有研究大部分关注于员工的工作价值观对组织公民行为的作用机制（秦启文等，2007；姚振东,2016）P[4-5]P；人生价值观作为价值观的重要组成范畴，却鲜有学者研究。Meglino...



